
 

 

ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK 
(Továbbiakban: ÁSZF) 

Jelen dokumentum a Zoonimal Fitness Korlátolt Felelősségű Társaság által nyújtott 
szolgáltatások igénybevételének általános szerződési feltételeit tartalmazza. Az ÁSZF 
elektronikus és írásos formában is létrejön és kizárólag magyar nyelven érvényes. Jelen 
ÁSZF folyamatosan elérhető és letölthető a Szolgáltató www.zoonimal.hu weboldaláról 
vagy megtekinthető a Szolgáltató 4032 Debrecen, Lehel utca 24. fszt. 1 szám alatti 
bérleményében.  

1. Az ÁSZF-ben használt fogalmak tisztázása: 

Szolgáltató: Zoonimal Fitness Korlátolt Felelősségű Társaság (továbbiakban: 
Szolgáltató/Zoonimal Fitness) 

Vendég: Aki a Szolgáltató bérleményében szolgáltatás igénybevételéért vagy termék 
megvásárlásáért ellenértéket fizet. (továbbiakban: Vendég) 

Felek: Eladó és Vevő együttesen. 

Edzőterem: 4032 Debrecen, Lehel utca 24. fszt. 1 szám alatti bérlemény.  

1 alkalmas jegy: a vásárlás napján egyszeri belépésre jogosít nyitvatartási időben, ami 1 darab 
csoportos órára szól a vendég választása szerint.  

Bérlet: olyan szerződés a Szolgáltató és a Vendég között, amely a Zoonimal Fitness 
szolgáltatásainak több alkalomra vagy meghatározott időszakra történő igénybevételét biztosítja.  

2. Szolgáltató adatai 

Szolgáltató neve: Zoonimal Fitness Korlátolt Felelősségű Társaság 

Székhely: 4025 Debrecen, Szív utca 7. 

Cégjegyzékszám: 09-09-037553 

Adószám: 32970294-1-09 

E-mail cím: info@zoonimal.hu 

Honlap: www.zoonimal.hu  

3. Hatály és alkalmazás 

Jelen ÁSZF hatálya a Szolgáltató által üzemeltetett www.zoonimal.hu weboldalon, valamint a 
Szolgáltató edzőtermében nyújtott szolgáltatásokra terjed ki.  

Az ÁSZF folyamatosan elérhető és letölthető a www.zoonimal.hu weboldalon, valamint a 
Szolgáltató edzőtermében. A Szolgáltató fenntartja magának a jogot, hogy jelen ÁSZF-et 
egyoldalúan módosítsa. A módosítás hatályba lépésének napjától érvényes, de nem alkalmazható 
visszamenőleges hatállyal.  
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4. Szolgáltatások, bérletek, jegyek 

A Szolgáltató fitness szolgáltatásokat nyújt. A szolgáltatások tartalmát, időpontjait és árát a 
weboldal és a helyszíni tájékoztatás tartalmazza. 

A Szolgáltatónál vagy 1 alkalmas jegyet, vagy bérletet lehet vásárolni.  

A bérlet a Vendég személyéhez kötött szolgáltatás, aminek a megvásárlásával veheti igénybe a 
Zoonimal Fitness szolgáltatásait. A bérlet vásárlása során a Vendég a Szolgáltatótól bérletkártyát 
kap, amivel a Szolgáltató, valamint a Vendég is nyomon tudja követni, hogy hány alkalmat használt 
már fel a Vendég az általa vásárolt alkalmakból.  

Bérletet csak személyesen lehet vásárolni és az Szolgáltató óráira online az Optimal-Time Kft. által 
üzemeltetett Optime rendszeren keresztül tud foglalni időpontot.  Az Optime rendszerben 
alkalmas arra, hogy számolja a Vendég által felhasznált és még fel nem használt alkalmait. A 
rendszer működése során értesítést küld a Vendég részére, ha le fog járni a bérlete. A lejárt bérletek 
automatikusan érvénytelenné válnak. 

A bérletekhez járó betétkártyának egyszeri díja van, ami 1000, - Ft. Abban az esetben, ha a Vendég 
elhagyja és új kártyát kell igényelnie, akkor még egyszer ki kell fizetnie a betétkártya díját. A 
Vendégnek lehetősége van a betéti kártyát visszaszolgáltatnia a Szolgáltató részére, ekkor az 1000, 
- Ft-os összeg a Vendég részére visszajár.   

Bérlettípusok:  

5 alkalmas bérlet, amely a vásárlástól számítva 2 hónapig felhasználható,   

10 alkalmas bérlet, amely a vásárlástól számítva 3 hónapig felhasználható, 

20 alkalmas bérlet, amely a vásárlástól számítva 4 hónapig felhasználható. 

A Szolgáltató fenntartja a jogot a szolgáltatás időpontjának, tartalmának, valamint a szolgáltatók 
(edzők) személyének előzetes bejelentés nélküli módosítására, indokolt esetben.  

5. Felhasználási feltételek 

A Szolgáltatások igénybevételének feltétele az előzetes regisztráció, érvényes bérlet vagy 1 alkalmas 
jegy megléte. 

A Vendég köteles a Zoonimal Fitness Házirendjét betartani, mely jelen ÁSZF elválaszthatatlan 
mellékletét képezni. A Házirendet a www.zoonimal.hu weboldalon is megtalálható. A Házirend 
megszegése a szolgáltatás igénybevételének korlátozásával és megvonásával jár.   

6. Egyéb szolgáltatások 

Az öltözőkben értéktárgyak elhelyezésére nincs lehetőség, ennek értelmében a Szolgáltató nem 
vállal felelősséget a Vendég által az edzőterembe bevitt értéktárgyakért.  

Az öltözőkben lehetőség van a Vendégeknek zuhanyozniuk. A zuhanyzás során papucs és 
törülköző használata kötelező.  

7. Fizetési feltételek 
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A Szolgáltatás ellenértéke a vásárláskor, előre fizetendő. Fizetési módok: készpénz, bankkártya, 
szépkártya. Online fizetés egyelőre nem elérhető a Szolgáltatónál.  

Az árak forintban értendőek és nem tartalmaznak általános forgalmi adót, figyelemmel arra, hogy 
a Szolgáltató általános forgalmi adó mentes adóalany.  

A fizetéssel a Vendég elismeri, hogy fizetési kötelezettsége keletkezik.  

8. Elállás és felmondás 

A Vendéget megilleti a 14 napos elállási jog, a 45/2014. (II.26.) Korm. rendelet alapján, kikéve, ha 
a szolgáltatás teljesítését a Vendég kérésére idő előtt megkezdik.  

A bérletek visszaváltására vagy átruházására nincs lehetőség, kivéve a Szolgáltatóval történő egyedi 
megállapodás alapján.  

9. Adatvédelem 

A Szolgáltató a Vendégek személyes adatait az Európai Parlament és Tanács (EU) 2016/679 
rendeletének (GDPR), valamint a vonatkozó magyar jogszabályoknak megfelelően kezeli. 

A részletes adatkezelési szabályzat elérhető: www.zoonimal.hu 

A Vendéget megilleti a hozzáféréshez való jog, valamint a panasztétel joga a Nemzeti Adatvédelmi 
és Információszabadság Hatóságánál. 

10. Panaszkezelés 

A Vendég panaszát az info@zoonimal.hu e-mail címen, postai úton, valamint személyesen is 
benyújthatja. A Szolgáltató a panaszt 30 napon belül kivizsgálja és érdemi választ ad. 

A Vendég a vitás ügyek rendezésére fordulhat a lakóhelye szerinti békéltető testülethez, illetve 
bírósághoz. 

11. Szerzői jogok 

A weboldalon elérhető tartalom, beleértve a szövegeket, képeket, grafikai és egyéb anyagokat, a 
Szolgáltató szellemi tulajdonát képezi, azok bármilyen módon történő másolása, terjesztése 
kizárólag a Szolgáltató írásos engedélyével lehetséges. 

12. Záró rendelkezések 

Jelen ÁSZF 2026. február 22. napján lép hatályba és visszavonásig érvényes.  

Jelen dokumentumban nem szabályozott kérdésekben a magyar jog, különösen a 2013. év V. 
törvény és a 45/2014. (II.26.) Korm. rendelet rendelkezései irányadók. 

Debrecen, 2026. február 22.   
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ZOONIMAL FITNESS HÁZIREND 

A Házirend célja, hogy meghatározza a Zoonimal Fitness által üzemeltetett edzőteremben 
tartózkodó, illetve a szolgáltatásait igénybe vevő személyek (továbbiakban: szolgáltatást igénybe 
vevő személyek) és egyéb, az edzőterem területén tartózkodó személyek (továbbiakban együttesen: 
egyéb személyek) jogait, kötelezettségeit, illetve egymás közötti magatartásukat, valamint rögzítse 
azokat az alapvető szabályokat, amelyek lehetővé teszik a Zoonimal Fitness szolgáltatásainak 
egyedülállóan kiemelkedő színvonalon történő, biztonságos nyújtását, illetve igénybevételét. 

A Házirend rögzíti ezen kívül a Zoonimal Fitness edzőtermének szolgáltatásainak rendeltetésszerű 
használatára, gépei, bérleménye(i), eszközei állagának megóvására, illetve a biztonságos 
üzemeltetésére vonatkozó rendelkezéseket is. 

A Zoonimal Fitness jogosult a Házirendet bármikor egyoldalúan módosítani, amelyet a 
www.zoonimal.hu weboldalon és a Zoonimal Fitness edzőtermében tesz közzé. 

I. Általános rendelkezések 

1. A Házirend személyi és területi hatálya 

Jelen Házirend személyi hatálya mindenkire kiterjed, aki a Zoonimal Fitness területén a Zoonimal 
Fitness szolgáltatásainak igénybevétele, avagy egyéb célból tartózkodik (szolgáltatást igénybe vevő 
és egyéb személyek). 

A Házirend területi hatálya a Zoonimal Fitness által használt területre terjed ki. 

A vendégek, illetve a látogatók a napijegyek, bérletek, illetve bármilyen más belépésre jogosító iratok 
megvásárlásával jelen Házirendben foglaltakat magukra nézve kötelező érvényűnek ismerik el. 

A napijegy, illetve bármely bérlet megvétele, valamint a Zoonimal Fitness területén bármilyen 
szolgáltatás igénybevétele, területének használata egyben a Házirend kifejezett elfogadását és 
tudomásulvételét jelenti. 

A Házirend megtekinthető a Zoonimal Fitness recepcióján, illetve annak internetes honlapján 
(www.zoonimal.hu). 

2. A Zoonimal Fitness nyitvatartási rendje 

Hétfő | Szerda | Péntek: 16:00 – 20:00 

Kedd | Csütörtök: 06:30 – 07:30 és 16:00 – 20:00 

Szombat: 08:00 – 11:00 

A Zoonimal Fitness fenntartja a jogot a nyitvatartási idő módosítására. 

3. A szolgáltatások igénybevételével kapcsolatos általános rendelkezések 

A Zoonimal Fitness területén az alábbi szolgáltatások vehetők igénybe: 
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- funkcionális csoportos órák 

- egyéni különórák személyi edzővel   

A szolgáltatások kizárólag érvényes napijeggyel és bérlettel vehetők igénybe. 

A belépőkártyák és bérletek a Zoonimal Fitness tulajdonát képezik. A belépési jogosultságot 
minden belépéskor ellenőrizhetik, szükség esetén beléptető ív aláírását kérhetik. 

A vendégek kötelesek az öltözőket rendeltetésszerűen használni.  

A talált tárgyakat a recepción kell leadni; azokat a Zoonimal Fitness egy hónapig őrzi. 

4. Az eszközök használatával kapcsolatos rendelkezések 

• A szolgáltatások csak megfelelő egészségi, fizikai és pszichés állapotban vehetők igénybe. 
• Kötelező a tiszta sportruházat és zárt sportcipő. 
• 18 éven aluliak kizárólag külön engedéllyel és felügyelettel vehetik igénybe a 

szolgáltatásokat. 
• Csak zárt műanyag palackban lévő folyadék fogyasztható. 
• A gépek, súlyok rendeltetésszerű használata kötelező, mások zavarása tilos. 
• Fertőző betegség esetén a szolgáltatások nem vehetők igénybe. 

5. Tiltott tárgyak és tevékenységek 

Tilos különösen: 

• dohányzás 
• alkohol, drog, doppingszer fogyasztása 
• fegyver, veszélyes anyag bevitele 
• étel, ital bevitele (kivéve a recepciónál vásárolt termékeket) 
• engedély nélküli kereskedelmi, reklám- vagy médiatevékenység 

6. Szakmai támogatás 

Sportszakmai tevékenységet kizárólag a Zoonimal Fitness által engedélyezett, megfelelő 
végzettséggel rendelkező személy végezhet. Más személy tanácsáért a Zoonimal Fitness felelősséget 
nem vállal. 

7. Felelősségi szabályok 

A Zoonimal Fitness szolgáltatásai mindenki által kizárólag saját felelősségre vehetők igénybe. A 
rendeltetésellenes használatból eredő károkért a károkozó felel. 

A Zoonimal Fitness által üzemeltetett edzőteremben értékmegőrző és öltözőszekrény nincsen, így 
a Zoonimal Fitness kizárja felelősségét az edzőterembe behozott értéktárgyakért.  

8. Kép- és hangfelvétel 

A Vendég tudomásul veszi, hogy az edzőterem területén a vagyonvédelem körülményeinek 
tisztázása érdekében kamerás megfigyelőrendszer működik. Az erről szóló adatkezelési tájékoztató 



 

a Szolgáltató edzőtemben kifüggesztette, illetve a részletesebb adatkezelési tájékoztató elérhető a 
recepción vagy a Szolgáltató weboldalán.  

II. Speciális rendelkezések 

Csoportos edzéseinken a funkcionális szemlélet dominál (saját testsúly, szabadsúlyok), amit minden 
esetben szakértő edző irányít. 

Amire nálunk számíthatsz (és amit tőled is kérünk): 

Szakértelem: Mindig az edző iránymutatása alapján dolgozunk. 

Közösség: Az edzések közben legyünk tekintettel az edzőtársakra és a személyzetre. 

Tisztelet: Mivel társasházban került kialakításra az edzőterem, így vigyázunk a környezetünkre. 
Kérjük, kerüld az indokolatlan csapkodást vagy hangoskodást, hogy ne zavarjuk a lakók nyugalmát. 

III. Egyéb rendelkezések 

A Házirend megszegése esetén a Zoonimal Fitness munkatársai/edzői jogosultak figyelmeztetni a 
vendéget, ismételt vagy súlyos szabálysértés esetén pedig a szolgáltatás igénybevételétől időlegesen 
vagy véglegesen eltiltani. A kizárt személy a Zoonimal Fitness-szal szemben anyagi igényt nem 
érvényesíthet. Rendkívüli eseményeket a vendégek kötelesek haladéktalanul jelezni a recepción. 

 

Hatályos: 2026. február 22. napjától 

Kelt: Debrecen, 2026. február 22. 

Üzemeltető: Zoonimal Fitness Kft. 

Ügyvezető: Szűcs Imre és Pekárovics Zoltán 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


